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Introduccion

El Banco Nacional de Costa Rica pone a disposicion de sus clientes, entes supervisores y
publico en general el “Informe Anual de Gobierno Corporativo 2014”, en cumplimiento de
lo dispuesto en el Anexo 1 del acuerdo SUGEF 16-09: Reglamento de Gobierno Corporativo.

Este documento consolida la informacién requerida para el Banco Nacional y cada una de las
sociedades anénimas que conforman el Conglomerado Financiero.

El objetivo es presentar la informacién relativa a la conformacion y gestion de las Juntas
Directivas, comités de apoyo, operaciones vinculadas y auditoria externa.
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I. Junta Directiva General

1.1.  Cantidad de miembros previstos en los estatutos.

ORGANIZACION CANTIDAD DE MIEMBROS REQUERIMIENTO NORMATIVO
Articulo 20 de la Ley Organica del Sistema

Siete ) .
Bancario Nacional

Articulo 5 del Reglamento para la
constitucion de los Puestos de Bolsa,
Sociedad Administradoras de Fondos vy
Operadoras de Pensiones Complementarias
de los Bancos Publicos y del Instituto
Nacional de Seguros.

Articulo 23.° de la Ley Reguladora del
Mercado de Seguros No. 8653, del articulo
155, inciso ¢) del Cédigo de Comercio de
Costa Rica y BN Corredora de Seguros, S.A.
Articulo 5 del Reglamento para la
constitucion de los Puestos de Bolsa,
Sociedad Administradoras de Fondos vy
Operadoras de Pensiones Complementarias
de los Bancos Publicos y del Instituto
Nacional de Seguros.

Cinco

Seis
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1.2.  Informacién de los miembros de las Juntas Directivas':

BANCO
NACIONAL

Nombre del director

BANCO NACIONAL DE COSTA RICA

Numero de

Fecha de ultimo

identificacion nombramiento
Victor Hugo Carranza Salazar 1-674-029 Presidente 10/06/2014
Jeannette Ruiz Delgado 2-373-652 Vicepresidenta 10/06/2014
Jennifer Morsink Schaefer 1-408-091 Secretaria 03/12/2013
Gabiriela Flores Ortiz 1-592-476 Directora 03/06/2014
Luis Pal Hegedus 1-558-219 Director 10/09/2013
Olman Bricefio Fallas 1-662-016 Director 03/06/2014
Jorge Méndez Zamora 3-270-068 Director 01/06/2010
Nombre y numero de identificaciéon miembros independientes
No aplica

BN SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE INVERSION, S.A.

Numero de
identificacion

Fecha de ultimo
nombramiento

Nombre del director

Victor Hugo Carranza Salazar 1-674-029 Presidente 23/06/2014

Gabriela Flores Ortiz 1-592-476 Vicepresidenta 23/06/2014

Gerardo Ulloa Castro 1-687-204 Secretario 07/01/2014

Juan Carlos Corrales Salas 1-481-093 Tesorero 07/01/2014
Nombre y nimero de identificacion miembros independientes

Numa Rodrigo Estrada Zufiga 1-334-549 Vocal 07/01/2014

Rolando Tomas Guardia Carazo 1-826-197 Fiscal 23/04/2013

Nombre del director

BN VALORES PUESTO DE BOLSA, S.A.

Numero de

Fecha de ultimo

identificacion nombramiento
Gabriela Flores Ortiz 1-592-476 Presidenta 30/06/2014
Jennifer Morsink Schaefer 1-408-091 Vicepresidente 24/09/2013
Gerardo Ulloa Castro 1-687-204 Secretatio 02/07/2013
Bernardo Alfaro Araya 1-602-093 Tesorero 02/07/2013
Luis Pal Hegediis 1-558-219 Segundo vocal 24/09/2013
Jéssica Borbén Guevara 1-724-944 Fiscal 22/09/2014
Nombre y nimero de identificacion miembros independientes
Luis Carlos Mora Oconitrillo 1-416-406 Vocal ’ 02/07/2014

La fecha del dltimo nombramiento corresponde a la fecha de la sesién de la Junta Directiva General cuando
fueron nombrados y no a la de inscripcién ante el Registro Puablico.
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BN VITAL OPERADORA DE PLANES DE PENSIONES COMPLEMENTARIAS, S.A.

Nombre del director . Nt’m.1ero de Fecha de 1’1'1timo
identificacion nombramiento
Olman Bricefio Fallas 1-662-016 Presidente 30/06/2014
Jeannette Ruiz Delgado 2-373-652 Vicepresidenta 23/06/2014
Juan Catlos Corrales Salas 1-481-093 Secretario 14/05/2013
Nombre y nimero de identificacion miembros independientes
Francis Zudiga Gonzélez 2-386-212 Tesorero 14/05/2013
Néstor Solis Bonilla 1-617-200 Vocal 14/05/2013
Adrian Guzman Carvajal 1-399-1240 Fiscal 14/05/2013

BN SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S.A.

. Numero de Fecha de ultimo
Nombre del director . . ., .
identificacion nombramiento

Luis Pal Hegedis 1-558-219 Presidente 18/03/2014
Jeannette Ruiz Delgado 2-373-652 Vicepresidenta 23/06/2014
Gerardo Ulloa Castro 1-687-204 Secretatio 07/01/2014
Juan Catlos Corrales Salas 1-481-093 Tesorero 07/01/2014
Jéssica Borbén Guevara 1-724-944 Fiscal 22/09/2014
Nombre y numero de identificaciéon miembros independientes
Andrea Vindas Lara | 1536822 Vocal | 07/01/2014
BICSA
Nombre del director . NurTlero de Fecha de u.ltlmo
identificacion nombramiento
Jennifer Morsink Schaefer 1-408-091 1°/04/2014
Jorge Méndez Zamora 3-270-068 Representante del 1°/04/2014
Juan Carlos Corrales Salas 1-481-093 BNCR 20/05/2013
Gianina del Vechio Ugalde 1-337-250 Hasta el 31/05/2014
Rodolfo Quirés Guardia 1-251-896 Hasta el 31/05/2014
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1.3.  Detalle de las variaciones que se hayan producido en el petiodo’

BANCO NACIONAL DE COSTA RICA

Nombramientos
Nombre Numero de identificacion  Fecha del nombramiento
Victor Hugo Carranza Salazar 1-674-029 03/06/2014
Jeannette Ruiz Delgado 2-373-652 03/06/2014
Gabriela Flores Ortiz 1-592-476 03/06/2014
Olman Bricefio Fallas 1-662-016 03/06/2014
Retiros

Numero de identificacion Fecha del retiro
Alfredo Volio Pérez 1-545-822 31/05/2014
Janina Del Vecchio Ugalde 1-337-250 31/05/2014
Rodolfo Quirés Guardia 1-251-896 31/05/2014
Juan Luis Corella Vargas 2-263-857 31/05/2014

BN SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE INVERSION, S.A.

Nombramientos
Nombre Numero de identificacion ~ Fecha del nombramiento
Janina Del Vecchio Ugalde 1-337-250 07/01/2014
Luis Pal Hegedus 1-558-219 07/01/2014
Rodolfo Quirés Guardia 1-251-896 18/03/2014
Juan Catlos Corrales Salas 1-481-093 07/01/2014
Gerardo Ulloa Castro 1-687-204 07/01/2014
Numa Rodrigo Estrada Zufliga 1-334-549 07/01/2014
Rolando Tomas Guardia Carazo 1-826-197 07/01/2014
Victor Hugo Carranza Salazar 1-674-029 23/06/2014
Gabriela Flores Ortiz 1-592-476 23/06/2014
Retiros

Numero de identificacion Fecha del retiro
Janina Del Vecchio Ugalde 1-337-250 17/06/2014
Luis Pal Hegediis 1-558-219 18/03/2014
Rodolfo Quirés Guardia 1-251-896 17/06/2014

? La fecha del retiro o nombramiento corresponde a la fecha de la sesién de la Junta Directiva General y no a la
de inscripcion ante el Registro Puablico.
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BN VALORES PUESTO DE BOLSA, S.A.

Nombramientos

Numero de identificacion =~ Fecha del nombramiento
Gabriela Flores Ortiz 1-592-476 30/06/2014
Jéssica Borbon Guevara 1-724-944 22/09/2014

Retiros
Nombre Numero de identificacion Fecha del retiro

Juan Luis Corella Vargas 2-263-857 30/06/2014
Graciela Mora Rodriguez 1-755-241 22/09/2014

BN VITAL OPERADORA DE PLANES DE PENSIONES COMPLEMENTARIAS, S.A.

Nombramientos

Nombre Numero de identificacion ~ Fecha del nombramiento
Jeannette Ruiz Delgado 2-373-652 23/06/2014
Olman Bricefio Fallas 1-662-016 30/06/2014

Retiros

Nombre ‘ Numero de identificacion Fecha del retiro ‘
Rodolfo Quirés Guardia 1-251-896 23/06/2014
Juan Luis Corella Vargas 2-263-857 30/06/2014

BN SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S.A.

Nombramientos

Nombre Numero de identificacion ~ Fecha del nombramiento
Jennifer Morsink Schaefer 1-408-091 07/01/2014
Janina Del Vecchio Ugalde 1-337-250 18/03/2014
Luis Pal Hegediis 1-558-219 18/03/2014
Jeannette Ruiz Delgado 2-373-652 23/06/2014
Gerardo Ulloa Castro 1-687-204 07/01/2014
Juan Catlos Corrales Salas 1-481-093 07/01/2014
Andrea Vindas Lara 1-536-822 07/01/2014
Jéssica Borbon Guevara 1-724-944 22/09/2014

Retiros

Nombre Numero de identificacion Fecha del retiro
Jennifer Morsink Schaefer 1-408-091 18/03/2014
Janina Del Vecchio Ugalde 1-337-250 23/06/2014
Jorge Méndez Zamora 3-270-068 18/03/2014
Carlos Herndndez Rodriguez 2-224-638 27/06/2014
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1.4. Miembros de la Junta Directiva que asumen cargos de administraciéon o
directivos en otras entidades que formen parte del mismo grupo vinculado:

Numero de

Nombrtre . . .,
identificacion

Cargo

Victor Hugo Carranza Salazar 1-674-029 Presidente, BN Fondos
ennifer Morsink Schaefer 1-408-091 Vicepresidenta, BN Valores

Jeannette Ruiz Delgado 2-373-652 Vicepresidenta, BN Vital
Vicepresidenta, BN Corredora

1.5. Cantidad de sesiones que realizé la Junta Directiva u 6rgano equivalente
durante el periodo:

CANTIDAD DE SESIONES
ORGANIZACION SEGUN TIPO TOTAL
ORDINARIA EXTRAORDINARIA |

Apartado 10015-1000 San José, Costa Rica/Teléfono: (506)2212-2000/Fax: (506) 2255-2436/Web: www.bncr.fi.cr/SWIFT: BNCRCRS) Pag. 8 de 44




Informe Anual de Gobierno Corporativo: 2014 BANCO

NACIONAL

1.6. Indique la existencia de las politicas sobre conflicto de interés, el lugar en que

estan disponibles para su consulta, y las modificaciones que se hayan realizado

durante el periodo:

ENTIDADES DEL CONGLOMERADO BNCR

POLITICA SOBRE CONFLICTO
DE INTERESES BNCR

BN BN BN

BN

FONDOS VALORES VITAL CORREDORA

Cédigo de Gobierno Corporativo.

Se encuentra publicado en el sitio oficial
www.bnct.fi.ct., asi como en la intranet.
Se aprob6é una modificacion en sus X X X X
politicas en la sesiéon de Junta Directiva
General 11.914, art. 10, del 30 de junio del
2014.

e 7MO1, Manual de Politicas 'y
procedimientos para la

administracién integral de Riesgos de
BN Vital Operadora de Planes de
Pensiones Complementarias S.A. y de
los fondos administrados. Apartado
23 Conflictos de interés

e BN Vital cuenta con un formulario
llamado 7F116 “Declaracién Jurada X
Ley de Proteccién al Trabajador
N°7983 Sobre las prohibiciones
establecidas en el articulo 637, el cual
se remite a los sefores de Junta
Directiva, Gerente General, Auditor
Interno, Gerentes de Area y
miembros de Comité de Riesgos e
Inversiones. El formulario se
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ENTIDADES DEL CONGLOMERADO BNCR
BN BN BN BN
FONDOS VALORES VITAL CORREDORA

POLITICA SOBRE CONFLICTO

DE INTERESES BNCR

modificé y actualmente se cuenta con
la versién N°3 con fecha 15-01-2013,
los datos correspondientes a los
miembros de Junta Directiva,
Gerente General y Auditor Interno se
encuentran  custodiados en la
Gerencia General.

Estos  documentos se  encuentran
publicados en la intranet de BN Vital.

La politica de Conflictos de Interés de
BN Valores se incorporé en el Codigo de
Conducta, que esta publicado en la
intranet del Banco Nacional.
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1.7.  Descripcion de las politicas para la remuneracion de los miembros de la Junta

Directiva u érgano equivalente que se hayan aprobado.

ORGANIZACION DESCRIPCION DE LA POLITICA

El Consejo de Gobierno en la sesién ordinaria No. 168, articulo 3°
celebrada el 18 de agosto de 1997, acordé fijar las dietas que
devengaran los miembros propietarios de las Juntas Directivas de los
bancos comerciales del Estado, por sesién ordinaria, de la misma
manera que indica el articulo No. 24° de la Ley Organica del Banco
Central de Costa Rica.

El mencionado articulo refiere al 10% del salario base de la Contralor
General de la Republica.

Al igual que los miembros de la Junta Directiva General del Banco
Nacional, el pago de dietas de los miembros de las subsidiarias
equivale al 10% del salario del Contralor General de la Republica.

1.8.  Sila entidad ha dispuesto voluntariamente una politica interna sobre rotacion,
realice una descripcion de las politicas sobre rotacién de los miembros de la
Junta Directiva u 6rgano equivalente.

ORGANIZACION DESCRIPCION DE LA POLITICA

No existe ninguna politica interna sobre este tema, por cuanto ya estd
debidamente establecido en los articulos 24 y 25 de la Ley Organica del
Sistema Bancario Nacional.

Se rigen por lo establecido en el “Reglamento para la constitucion de los Puestos de
Bolsa, Sociedades Administradoras de Fondos y Operadoras de Pensiones Complementarias
de los Bancos Piiblicos y del Instituto Nacional de Seguros”, el cual establece en su
articulo 5, que los miembros de Junta Directiva duraran en sus cargos un plazo
de dos afios, pudiendo ser reelectos.

Adicionalmente, cada subsidiaria incluyé dentro de su pacto constitutivo una
cldusula relativa a la rotacién de sus miembros de Junta Directiva, la cual se
describe a continuacion:

CLAUSULA UNDECIMA: De la | CLAUSULA DECIMA: Los negocios
duraciéon de los administradores y | sociales seran administrados por una Junta
fiscales: Los miembros de la Junta | Directiva compuesta por cinco miembros
Directiva y el Fiscal seran designados | que seran (...), quienes durardn en sus
por el plazo de dos afios pudiendo ser | cargos por un perfodo de dos afios
reelectos por petiodos iguales. (...) pudiendo ser reelectos.
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II. Comités de apoyo

2.1.  Comités de apoyo a la Junta Directiva General

Cantidad
Nombre del comité Miembros
Totales

Comité de Auditorfa Cotporativo

Cantidad Miembros
Independientes

*Nota: Incluye BNCR, BN Valores y BN Fondos.

2.1.1. Comité de Auditoria Corporativo

No. de Fecha de ultimo
Nombre . . - :
identificacion nombramiento
Victor Hugo Carranza Salazar 1-0674-0029 Presidente 16/06/2014
Jennifer Morsink Schaefer 1-0408-0091 Directora 10/09/2013
Jeannette Ruiz Delgado 2-0373-0652 Directora 16/06/2014
Nombre y numero de identificacién miembros independientes
N.A
2.1.1.1. Funciones del Comité de Auditoria Corporativo

a) Propiciar la comunicaciéon entre los miembros del Directorio, el Gerente General, la
Auditoria Interna, la Auditoria Externa y los entes supervisores.

Proponer las pautas generales para la seleccion de la firma de auditores externos y emitir
una recomendacion a la Junta Directiva para su designacion y condiciones de contratacion,
una vez verificado el cumplimiento de los requisitos establecidos en el Reglamento de
Auditores Externos y Medidas de Gobierno Corporativo aplicable a los sujetos fiscalizados
or SUGEF, SUGEVAL'Y SUPEN.

Proponer a la Junta Directiva el procedimiento de revision y aprobacién de los estados
financieros internos y auditados, desde su origen hasta la aprobacién por parte de los
miembros del respectivo cuerpo colegiado.
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[ Velar porque se cumpla el procedimiento de aprobacién de estados financieros auditados. |

g) Velar para que la Administracion cumpla su responsabilidad ineludible de atender en forma
oportuna los informes de auditorfa interna y externa, superintendencias y Contraloria
General de la Republica. Para tal efecto, se deben considerar los procedimientos
contenidos en los articulos 36, 37 y 38 de la Ley General de Control Interno.
Periddicamente la Auditorfa Interna informara al Comité de Auditoria acerca del

or parte de la Administracion.

cumplimiento de las recomendaciones

1) Revisar y trasladar a la Junta Directiva los estados financieros consolidados auditados, el
informe del auditor externo, los informes complementarios y la carta de gerencia. Esta
revisiéon se puede efectuar conjuntamente con la Administracion, el Auditor Interno,
Auditores Externos u otros funcionarios que el Comité considere necesario.

En caso de que no se realicen los ajustes propuestos en los estados financieros auditados
por el auditor externo, aplica el inciso h) del articulo 22 del Reglamento del Gobierno
Corporativo, que a la letra dice:
“En caso de que no se realicen los ajustes propuestos en los estados financieros
anditados por el anditor externo, trasladar a la Junta Directiva u drgano equivalente
un informe sobre las razones y fundamentos para no realizar tales ajustes. Este informe
debe remitirse conjuntamente con los estados financieros auditados, asimismo debe
presentarse firmado por el contador general y el gerente general o representante legal. En
el caso de las entidades, grupos y conglomerados financieros supervisados por la
Superintendencia General de Entidades Financieras, aplica lo establecido en el articulo
10 del “Reglamento Relativo a la Informacion Financiera de Entidades, Grupos y
Conglomerados Financieros”.

k) Informar peridédicamente al Directorio sobre el avance en el cumplimiento de los

rogramas anuales de la Auditoria Interna.

m) Conocer los informes presentados por las autoridades reguladoras sobre las inspecciones
evadas a cabo en el Banco y sus subsidiarias.
llevadas a cabo en el Ban sus subsidiarias
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2.1.1.2.  Principales aspectos tratados en el periodo por el Comité de Auditoria

Corporativo

Temas del Banco Nacional de Costa Rica Temas de subsidiarias

e Estados Financieros del BNCR al 31 de | ® Estados Financieros Auditados de BN Vital
diciembre del 2012, presentados por los al 31 de Diciembre del 2013.

Auditores Externos de KPMG. e [Estados Financieros Auditados de BN

e Anidlisis y Revision de los Estados Fondos al 31 de Diciembre del 2013.
Financieros Anuales Auditados, presentados | ¢ FEstados Financieros Auditados de BN
por la Direccién de Analisis Econémico y Valores al 31 de Diciembre del 2013.

Costeo. e [Hstados Financieros Auditados de BN

e Informe Revisién de la Auditoria del Proceso Cotredora de Seguros al 31 de Diciembre del
de Detivados. 2013

o Informe de Gestion de la Auditoria General, | o Exposicién por parte del Auditor de BN Vital
I Cuatrimestre del 2014. del documento BN Vital, AI-044-2014

e Informe  Evaluacién de los Principales “Informe Comité de Auditorfa Corporativo”,
Deudores Crediticios del Banco Nacional. e Exposicién por parte de la Auditora de BN

e Informe Impacto del Recurso Humano y los Corredora de Seguros del documento BNCS-
Esquemas de compensacion en los resultados AI-022-2014 “Informe Comité de Auditoria
del Banco. Corporativo”

e Informe Administraciéon de Proyectos. e Gestion  Comercial, metas del Plan

e Programa de trabajo de la empresa de estratégico, evaluacién de cumplimiento de
Auditoria KPMG. los procedimientos y politicas BN Vital.

e Informe Evolucion Financiera y Comercial. e Avance plan de trabajo, seguimiento de

e Informe Gestion de Banca de Personas y recomendaciones, estados financieros BN
Banca Empresarial. Corredora de Seguros.

e Informe Gestién de la Direccién Banca de | ® Avance de  cumplimiento  de  metas,
Desatrollo y Direccién General de Banca cumplimiento normativo o de politicas
Mujer. internas, estados financieros BN Fondos.

e Informe Gestion de los  Centros | ® Informacién financiera y de mercado,
Empresatiales y de Desarrollo. seguimiento Plan Estratégico Comercial,

o Informe de Gestion de la Auditoria General, Modelo de Gestion, estados financieros BN
1T Cuatrimestre del 2014. Valores

e Plan de Labores de la Auditorfa General para * Plan deTrabajo de BN Fondos para el 2015.
el 2015. e DPlan de Trabajo de BN Valores para el 2015.

e Informe Proceso de Mejora Continua. e DPlan de Trabajo de BN Vital para el 2015.

e Plan de Trabajo de BN Corredora de Seguros
para el 2015
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2.1.2. Comité de Cumplimiento Corporativo

No. de Fecha de altimo
Nombre : - . :

identificacion nombramiento

Jorge Mendez Zamora 3-270-068 Miembro Junta Directiva 01-06-2010

Olman Bricefio Fallas 1-662-016 Miembro Junta Directiva 16-06-2014
Rodolfo Quirés Guardia 1-251-896 Miembro Junta Directiva 10-09-2013 hasta

mayo-2014

Fernando Naranjo Villalobos 1-307-913 Gerente General BNCR 01-06-2010

Manrique Chacén Vargas 1-706-328 Director Corporativo de 29-10-2013

Tecnologfa y Operaciones
BNCR
Jaime Murillo Viquez 4-154-809 Director Riesgos de 19-02-2008
Cumplimiento BNCR
Hermes Alvarado Salas 4-137-532 Gerente BN Vital 19-02-2008
Carlos Solis Hidalgo 1-892-610 Gerente BN Corredora de 09-11-2010
Seguros
Pablo Montes de Oca 1-552-121 Gerente BN Fondos 19-02-2008
Carboni
Alvaro Gémez Carranza 1-581-694 Gerente de BN Valores 19-02-2008
Kendall Torres Balderramos 1-995-259 Oficial de Cumplimiento de 19-02-2008
BN Vital
Hellen Blando Elizondo 1-1029-144 Oficial de Cumplimiento BN 09-11-2010
Corredora de Seguros
Marvin Garcfa Solis 1-462-272 Oficial de Cumplimiento de 19-02-2008
BN Fondos
Giovanny Ugalde Binda 1-846-153 Oficial de Cumplimiento de 19-02-2008
BN Valores
Nombre y nimero de identificacién miembros independientes
N/A

2.1.2.1.  Funciones del Comité de Cumplimiento Corporativo

b) Proponer a la Junta Directiva u O6rgano colegiado equivalente, las politicas de

confidencialidad respecto a empleados y directivos en el tratamiento de los temas
relacionados con la legitimacion de capitales y financiamiento al terrorismo.

d) Velar por el cumplimiento del plan de trabajo de las Oficialias de Cumplimiento que
fueron aprobados por las respectivas Juntas Directivas.

f) Conocer los resultados de las evaluaciones de la capacitacion anual del personal.
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2.1.2.2.  Principales aspectos tratados en el periodo por el Comité de Cumplimiento
Corporativo

¢ Dio seguimiento a la implementacién de la Ley FATCA

e Conoci6 y aprobé la iniciativa para crear una Oficialia de Cumplimiento Corporativa

e Aprobd la actualizacion del Manual de Cumplimiento, las politicas institucionales en
materia de prevencién de LC/FT y la metodologia para mediciéon del riesgo LC/FT del
Banco.

2.1.3. Comité Corporativo de Riesgos

No. de Fecha de ultimo
Nombre . . ., .
identificacion nombramiento

Jeannette Ruiz Delgado 2-373-652 Presidenta 16-06-2014

Luis Pal Hegediis 1-558-219 Miembro de Junta Directiva 10-09-2013

Janina del Vecchio Ugalde 1-337-250 Miembro de Junta Directiva Del 12-10-2010
Hasta 31-05-2014

Juan Luis Corella Vargas 2-263-857 Miembro de Junta Directiva Del 23-04-2013
Hasta 31-05-2014

Gabriela Flores Ortiz 1-592-476 Miembro de Junta Directiva 16-06-2014

Fernando Naranjo 1-307-913 Gerente General BNCR 01-06-2010

Villalobos

Bernardo Alfaro Araya 1-602-093 Subgerente General de Riesgo y 14-04-2009

Finanzas

Juan Carlos Corrales Salas 1-481-093 Subgerente General de Desarrollo 06-11-2012

Alvaro Gémez Carranza 1-581-694 Gerente BN Valores 14-04-2009

Pablo Montes de Oca 1-552-121 Gerente BN Fondos 14-04-2009

Carboni

Gustavo Vargas Fernandez 1-746-038 Director General de Riesgo 14-04-2009

Hazel Valverde Richmond 1-906-690 Directora General de Finanzas 29-07-2013

Nombre y nimero de identificacion miembros independientes
Esteban Batallas Araque | 121-80000-5001 | Miembro Externo | 28-08-12
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2.1.3.1.  Funciones del Comité Corporativo de Riesgos

b) Informar trimestralmente a la Junta Directiva General los resultados de sus valoraciones
sobre las exposiciones al riesgo de la entidad.

d) Conocer y promover procedimientos y metodologias para la administracién de los riesgos.

f) Proponer a la Junta Directiva General la designacion de la firma auditora o el profesional
independiente para la Auditoria del proceso para la Administracion Integral de Riesgos.

h) Proponer para la aprobacion de la Junta Directiva o autoridad equivalente, los sistemas y
metodologias de mediciéon del nivel de exposicion al riesgo de crédito, incluyendo una
metodologia de andlisis de estrés de sus deudores, actuales y potenciales.

En atencién al acuerdo SUGEF 9-08 y segtn lo que dispone en su articulo 23 “Lineamientos
sobre administracion”, inciso d, lo siguiente: “La Junta Directiva debera designar un Comité de
Riesgos, el cual debera velar oportunamente por el cumplimiento de las politicas, objetivos y
lineamientos sobre las administracion de riesgos de mercado, de crédito, contraparte y otros
que consideren relevantes.” En ese sentido, la Junta Directiva del Banco Nacional ha
designado el Comité Corporativo de Riesgos (segun consta en el articulo 14 del acta de la
sesion 11.658, del 28 de septiembre del 2010) para velar por los diferentes riesgos que implican
al banco, y dado que el mismo cuenta con los requisitos establecidos por la SUGEF para la
gestioén de riesgos de derivados, se propone que este tema sea asumido también como parte de
su gestion.
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Es por ello que el Comité Corporativo de Riesgos ejecuta las funciones indicadas a
continuacion:

b) Revisar, evaluar y aprobar entre otros, los siguientes aspectos en materia de derivados:

o Las metodologias y procedimientos propuestos por la Direccion General de
Riesgos para identificar, medir, monitorear, controlar y mitigar los riesgos a que se
encuentra expuesto el Banco.

o Los modelos, parametros y escenarios que deberan utilizarse para llevar a cabo la
valuacién, medicion y control de los riesgos.

o Los manuales para la administracion integral de riesgos.

d) Proponer para aprobacién o modificacién de Junta Directiva, los objetivos, lineamientos
y politicas para la administracién integral de riesgos; los limites globales y especificos de
exposicion al riesgo, asi como los mecanismos para la implementaciéon de acciones
correctivas.

2.1.3.2.  Principales aspectos tratados en el periodo por el Comité Corporativo de
Riesgos

Banco Nacional de Costa Rica ‘

Riesgos de Mercado

e DPruebas de estrés del BNCR ante cambios en el entorno econémico, el cual es un estudio
que analiza la respuesta del BNCR ante movimientos adversos de la economia nacional e
internacional, brindando acciones puntuales de contingencia en el caso de materializar
algunos de estos efectos y en donde se muestra una notoria estabilidad en la administracién
bancaria de los recursos del publico.

e Proyecciones de Suficiencia Patrimonial para el resto del 2014, sensibilidad ante cambios
del tipo de cambio, utilidades, crecimiento de crédito y posiciéon en moneda extranjera, el
cual sirve de insumo al BNCR en la estrategia de colocacién crediticia del afio 2014.

e Implementacién de la norma de riesgo de liquidez SUGEF 17-13, siendo un insumo en la
optimizacién de los recursos financieros y con ello el impacto en las tasas de interés.

e Manual de administracion integral de riesgos, en donde se revisan y actualizan las politicas
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y limites de riesgos a los cuales esta sometido el BNCR, siendo esto vital para la correcta
administracién de los recursos del publico.
Riesgos Operativos

e Avance Mapeos de Riesgos y Planes de Mitigacion, que incluy6 la evaluaciéon de procesos
de cara al cliente y las iniciativas para mejorarlos mediante la mitigacion de sus riesgos
principales.

Modelos Matematicos

e Actualizaciéon del modelo de Riesgos de Crédito (CRiC)

e Revision y actualizacién del modelo de Riesgos Legales

e Se presentd la Metodologia y resultados de Agregacion de Riesgos

e Metodologia de Asignacion de capital por linea de negocio.

e Informe y resultados del modelo RiMer, version 2014

e Resumen de las validaciones internas realizadas en l]a DMM durante el I Semestre 2014

e Resumen de analisis retrospectivos realizados en la DMM durante el I Semestre 2014

e Informe y resultados de la aplicacién de la metodologia de VaR Conglomerado

e Resumen de las validaciones internas realizadas en forma interna en la DMM durante el 11
Semestre 2014

e Resumen de analisis retrospectivos realizados en la DMM durante el II Semestre 2014

e Informe de las Validaciones Externas de Modelos de Riesgo realizados por la UCR

e Metodologia del VaR Consolidado de Riesgos de Mercado

Riesgos de Crédito

e Scguimiento mensual de los riesgos de crédito de la cartera de crédito e inversiones,
segregando la cartera por actividad y moneda, asi como para los principales productos
como BN Desarrollo, Consumo, Vivienda y Tatjetas de Crédito, procurando mantener

niveles de riesgo dentro de los limites establecidos para cumplir con lo normado en el
Acuerdo SUGEF 2-10.

Subsidiarias ‘

BN Fondos

e Analisis de riesgo de crédito, mercado y operativo de BN Fondos y sus Fondos de
Inversiéon Administrados.

e Atencién de disposiciones normativas.

BN Valores

e Resultados de los indicadores de riesgo tanto normativos como internos, a los cuales se le
da el respectivo seguimiento.

e Actualizacion de los indicadores de medicién del SEVRI, con el objetico de contar con un
modelo integral de los riesgos del puesto de bolsa.

e DPresentacién sobre los aspectos mas relevantes del portafolio de inversiones, incluidos
dentro del informe mensual de riesgos de BN Valores.
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BANCO
NACIONAL

No. de Fecha de altimo
identificacion nombramiento
Jeannette Ruiz Delgado 2-373-652 Presidente 16-06-2014
Jorge Méndez Zamora 3-270-068 Director Junta Directiva 02-07-2013
Fernando Naranjo Villalobos 1-307-913 Gerente General 20-10-2009
Juan Carlos Corrales Salas 1-481-093 Subgerente General 04-07-2013
Manrique Chacén Vargas 1-706-328 Director Corporativo de T1 30-5-2012
Gustavo Vargas Ferndndez 1-746-038 Director General de Riesgo 25-06-2013
Juan Luis Corella Vargas 2-263-857 Presidente 02-07-2013 hasta
16-06-2014
Nombre y nimero de identificacién miembros independientes
N/A

2.14.1.

Funciones del Comité de Tecnologia de Informacion

b) Proponer las politicas generales sobre Tecnologia de Informacion.

d) Proponer los niveles de tolerancia al riego de Tecnologia de Informacién en congruencia
con el perfil tecnolégico de la entidad.

efectos.

14-09.

gestién de Tecnologia de Informacion.

j)  Velar para que el Banco cumpla con las disposiciones establecidas en el Acuerdo SUGEF

f) Monitorear que la alta gerencia tome medidas para gestionar el riego de TI, en forma

consistente con las estrategias y politicas y que cuenta con los recursos necesarios para esos

h) Proponer el plan correctivo-preventivo, derivado de la auditoria y supervision externa de la
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2.1.4.2.  Aspectos de mayor relevancia tratados durante el 2014 por el Comité de
Tecnologia de Informacion

e Inversiones en infraestructura tecnologica.

e Propuesta para dotar al BN de Data Center Principal.

e Liderando la Transformacién hacia un Mundo Digital.

e Implementacién del Sistema de Informacién Gerencial.

e Propuesta para modernizar el Centro de Monitoreo de TI.

e Planificacién de las capacidades de TT.
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2.2.  Comités de apoyo a las Juntas Directivas de las subsidiarias

Cantidad Cantidad
Organizacion Comité miembros miembros

totales independientes

Comité de Inversiones

Comité de Riesgos

Comité de Inversiones de Fondos Financieros

Comité de Inversiones de Fondos Hipotecarios

Comité de Inversiones de Fondos Inmobiliarios
Comité de Vigilancia Fondo Hipotecario FHIPO

DN W | W &~
[SEN I NO ) SN RN B )

2.2.1. Comité de Inversiones de BN Vital

No. de Fecha de ultimo
Nombre . . ., .
identificacion nombramiento

Héctor Mora Porras 1-517-107 Presidente 01-07-2013

Hermes Alvarado Salas 4-137-532 Secretario 29-01-2010
Nombre y nimero de identificacion miembros independientes

Sergio Quevedo Aguilar 1-634-747 | Vicepresidente y Miembro externo 01-08-2013

Ronald Chaves Matin 4-105-1112 Miembro externo 24-02-2014

a) Proponer, para discusion y aprobacion del | @ Informes de Riesgo de  Liquidez
Organo de Direccién, la politica de presentado  por la  Administracion
inversiones para la gestion de cada uno de mensualmente

los fondos administrados. Dicha politica | o Se analizan los informes consolidados de

deberd ser revisada por el Organo de riesgos de forma mensual, presentados por

Direccién, como minimo, de manera la. UAIR, en estos se incluyen los

anual. La politica de inversiones debera principales riesgos  (Mercado,  crédito,

incluir, cuando menos, los objetivos y cambiario, liquidez y el Indice de Sharpe).

politicas de inversion de la cartera Se establecieron limites de apetito,

administrada, criterios de diversificacién tolerancia y capacidad.

por titulo, plazo, moneda, emisién y |, Seguimiento mensual del Indicador de

emisor, concentracion de emisores . .
’ ¥ Riesgo Operativo (SEVRI).
emisién colocada, liquidez y demis que . . .
i ” 4 y 9 e Informe Financiero de los emisores en los
consideren pertinentes, asi como los . ; . )
o o . y que BN Vital mantiene inversiones.
procedimientos y practicas de inversion. . .
. . o e Se aprueba cambios en el 4PO03 Politicas
La politica y sus revisiones periddicas

de Inversion de los fondos administrados
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Funciones

deberin documentarse en el libro de actas.
Debera sesionar, al menos, una vez al mes
con el objeto de determinar la estrategia
de Inversion, la composicion de los
activos de los fondos gestionados e
informar y documentar al Organo de
Direccién de las decisiones tomadas por el
Comité. El Comité de Inversiones de

cada entidad deberd establecer los
mecanismos necesarios para verificar el
cumplimiento de las politicas de inversion
dictadas, la sujeciéon al régimen de
inversion previsto y a los limites de
riesgos vigentes.

Aprobar y dar seguimiento a los planes de
reduccion de riesgos, correspondientes a
excesos de inversion, e informar al 6rgano
de direccién una vez autorizado por la
Superintendencia.

Determinar las vinculaciones de la entidad
con el grupo financiero o de interés

dar

prohibiciones

econémico o financiero  para

cumplimiento  a  las
establecidas en el articulo 63 de la Ley de
Proteccion al Trabajador.

El Comité de inversiones no podra
sesionar tres veces, en forma consecutiva,
sin la asistencia y participacién del

miembro externo.

BANCO

NACIONAL

Aspectos de mayor relevancia tratados en

el periodo
y las inversiones propias.
Aprobacion del Modelo de Evaluacion del
Sistema Especifico de Valoracién del
Riesgo SEVRI para BN Vital.
Se de

cambiarias.

analizd6 el tema coberturas
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2.2.2. Comité de Riesgos de BN Vital
No. de Fecha de altimo
identificacién nombramiento
Hermes Alvarado Salas 4-137-532 Secretario 29-01-2010
Gustavo Vargas Fernindez 1-746-038 Vocaly Dgf;gfmml de 17-07-2007
Nombre y numero de identificaciéon miembros independientes
Edgar Brenes André 1-364-675 Vlcepre“jigfﬂimlembro 17-07-2007
%ﬁi del Pilar Mufioz 1-608-488 Presidente y miembro externo 27-04-2010
a) Proponer para aprobacion del Organo de Informes de Riesgo de Liquidez
Direccién de la entidad regulada: presentado  por la  Administracion
1. Los limites de exposicion al riesgo mensualmente.
para cada tipo de riesgo Se analizan los informes consolidados de
identificado. riesgos de forma mensual, presentados por
ii.  Las estrategias de cobertura de la. UAIR, en estos se incluyen los
riesgo cambiario necesarias para la principales riesgos (Mercado, crédito,
operativa de las inversiones en cambiario, liquidez y el Indice de Sharpe).
distintas monedas. Se establecieron limites de apetito,
iii.  La metodologia para identificar, tolerancia y capacidad.
medir, .rnonltorear, limita, Seguimiento mensual del Indicador de
controlar, informar y revelar los Riesgo Operativo (SEVRI)
distintos tipos de ti . . .
1SHNTos Hpos de Tesgos a que s¢ Informe Financiero de los emisores en los
encuentren expuestos los recursos e BN Vital mantiene inversiones
que administran. Para cada tipo de (S] ) '
. . ) . e aprueba cambios en el 7MO01, Manual
riesgo la entidad debera definir . o
una estrateoia ata u de Politicas y procedimientos para la
.. ., & P administracion integral de Riesgos de BN
administracion y control. ) _
. , Vital Operadora de Planes de Pensiones
iv.  Los modelos, parametros vy _
. , . Complementarias S.A. y de los fondos
escenarios que habran de utilizarse -
- administrados.
para llevar a cabo la medicién y el 3 B
control de los tiesgos. Aprobaaon del ,Modelo de Evalua'c,lon del
b) Realizar los estudios de riesgos para todos Sl.sterna Bspecifico de .Valorac1on del
aquellos productos o nuevos servicios que Riesgo SEVRI para BN Vital.
la entidad pretenda comercializar. Se analiz6 el tema de coberturas
c) Opinar sobre la designacion que efectue la cambiarias.
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Funciones

alta direcciéon del responsable de Ia
Unidad para la Administracién Integral de
Riesgos, asi como del contenido del
Manual de Politicas y Procedimientos para
la Administracion Integral de Riesgos.

Informar al Organo de Direccién y al
Comité de Inversiones, con la frecuencia
que determine el primero, sobre la
exposicion de los fondos administrados a
los distintos riesgos y los potenciales
efectos negativos que se podrian producir
en la marcha de la entidad regulada por la
inobservancia de los limites de exposicion
Dicha

cumplirse y

establecidos.
deberi

documentarse, al menos, una vez cada tres

previamente
obligacion

meses.
Vigilar el cumplimiento del régimen de
En

incumplimiento, realizar un informe al
b

inversion  aplicable. caso  de
Organo de Direccién y al Comité de
Inversiones sobre el incumplimiento y sus
posibles repercusiones. Dicha obligacion
debera cumplirse y documentarse, al
menos, una vez cada tres meses.

Informar al Organo de Direccién sobre
las medidas correctivas derivadas de las
auditorfas relativas a los procedimientos
de administracién de riesgos.

Conocer y analizar los informes sobre el
cumplimiento del régimen de inversiéon y
la politica de riesgos que la Unidad de
Riesgos debera presentar, como minimo,
en forma mensual.

Crear las instancias administrativas y de
seguimiento que se consideren necesarias
para el ejercicio de sus funciones.

BANCO

NACIONAL

Aspectos de mayor relevancia tratados en

el periodo

Informe mensual sobre el indicador
Herfindalh-Hirschman en la estructura de

los fondos de BN Vital.

Actualizacion de la Metodologia de la
razon de Sharpe para los fondos propios y
el Fondo de Garantia Notarial.
Actualizaciéon de limites de riesgo, liquidez

y rentabilidad ajustada al riesgo para BN
Vital.
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2.2.3. Comité de Inversiones de Fondos Financieros de BN Fondos

No. de Fecha de ultimo
Nombre . . ., .
identificacion nombramiento
Héctor Mora Porras 1-517-107 Presidente 22/10/2012
Gustavo Vargas Fernindez 1-746-038 Miembro 22/10/2012
Gerardo Chacén Lopez 1-626-540 Miembro 22/10/2012
Nombre y nimero de identificacion miembros independientes
Melizandro Quirds Araya 6-182-081 Miembro 28/07/2014
Independiente

Aspectos de mayor relevancia tratados durante

Funciones

el periodo

d)

Definir las directrices generales de
inversion de los Fondos de Inversion
Financieros.
Supervisar la
Portafolios
Evaluar si las recomendaciones de la
unidad de gestion integral de riesgos son
acogidas y justificar los casos en que no se
implementen

Velar por el adecuado desempefio de los
portafolios.

labor del Gestor de

Actualizacion econémica y perspectivas 2014 —
2015.

Informe mensual del Gestor de Portafolios.
Analisis de la evolucion de los principales
macro-precios de la economia costarricense, de
la variaciéon porcentual del colén con respecto al
ddlar y con respecto al euro, de la variacion del
indice de precios al consumidor, la tasa de
interés de politica monetaria y gestion de la
liquidez de los Fondos.

Analisis de las curvas de rendimiento plazo en
colones y délares.

Composicion de las carteras de los Fondos
Administrados.

Analisis de indicadores de riesgo de mercado de
los Fondos administrados.

Aprobacién de Informes trimestrales dirigidos a
Junta Directiva de BN Fondos.

Autorizacion de Inversion de BN SuperFondo
Délares Plus, No Divetsificado.

Apartado 10015-1000 San José, Costa Rica/Teléfono: (506)2212-2000/Fax: (506) 2255-2436/Web: www.bncr.fi.cr/SWIFT: BNCRCRS)

Pag. 26 de 44



Informe Anual de Gobierno Corporativo: 2014 BANCO

NACIONAL

2.2.4. Comité de Inversiones de Fondos Hipotecarios de BN Fondos

Fondo de Inversiéon de Titularizacién Hipotecaria FHIPO Colones
Fondo de Inversion de Titularizacion Hipotecaria FHIPO Ddélares 2

No. de Fecha de ultimo
Nombre . - o Cargo .
identificacion nombramiento
Allan Calderén Moya 3-373-229 Miembro 19/08/2013
Mynor Retana Cirdenas 5-188-937 Miembro 19/08/2013
Mario Jiménez Gamboa 1-800-272 Miembro 19/08/2013
Nombre y nimero de identificacién miembros independientes
Alejandro Vazquez Rodriguez 1-825-453 Miembro Independiente 19/08/2013

Fondo de Inversion de Titularizacion Hipotecaria en Doélares FHIPO

No. de Fecha de ultimo
Nombre : 2 o Cargo :
identificacion nombramiento
Héctor Mora Porras 1-517-107 Presidente 19/05/2014
Gustavo Vargas Ferndndez 1-746-038 Miembro 19/05/2014
Nombre y numero de identificaciéon miembros independientes
Melizandro Quirds Araya | 6-182-081 | Miembro Independiente | 28/07/2014

: Aspectos de mayor relevancia tratados
Funciones ;
durante el periodo

* Definir las directrices generales de | * No hay aspectos de mayor relevancia

inversion de los Fondos de Inversion tratados, ya que en el 2014 este comité no
Hipotecarios. se reunié debido a que no hay inclusion de
* Supervisar la  labor del Gestor de nuevos paquetes de flujos de ingreso o
Portafolios activos por Titularizar para el Fondo de
e Evaluar si las recomendaciones de la Inversién de Titularizacion Hipotecaria en

unidad de gestion integral de riesgos son Dolares, FHIPO.
acogidas y justificar los casos en que no se | * Ademids el Fondo de Inversion de

implementen Titularizacién Hipotecaria FHIPO Dolares
* Velar por el adecuado desempefio de los 2y el Fondo de Inversién de Titularizacion
portafolios Hipotecaria FHIPO Colones, no han

iniciado operaciones, motivo por el cual no
ha sido necesario que el comité se reuna
para estos Fondos.
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2.2.5. Comité de Inversiones de Fondos Inmobiliarios (BN Fondos)

No. de Fecha de altimo
identificacion nombramiento
Gustavo Vargas Fernandez 1-746-038 Miembro 19/08/2013
Victor Chacén Murillo 1-555-685 Miembro 19/08/2013
Mario Jiménez Gamboa 1-800-272 Miembro 19/08/2013
Nombre y numero de identificacién miembros independientes
Irene Campos Gémez 1-645-700 Miembro 16/10/2013
. . . Miembro
Alejandro Vazquez Rodriguez 1-825-453 Independiente 19/08/2013

Nota: En el caso del Fondo de Inversion BN Inmobiliario CR-2 No Diversificado, los
nombramientos de los miembros fueron en Fecha: 19/05/2014

No. de Fecha de ultimo
Nombre . . ./ .
identificacion nombramiento
Allan Calderén Moya 3-373-229 Miembro 28/07/2014
Mynor Retana Cérdenas 5-188-937 Miembro 28/07/2014
Mario Jiménez Gamboa 1-800-272 Miembro 28/07/2014
Nombre y nimero de identificacién miembros independientes
. Miembro
Irene Campos Gémez 1-645-700 Independiente 28/07/2014
. , . Miembro
Alejandro Vazquez Rodriguez 1-825-453 Independiente 28/07/2014
O (€ C A4 A€ 0
O DIEC : O
¢ d O O D13 C O
Gustavo Vargas Fernindez 1-746-038 Miembro 19/05/2014
Victor Chacén Murillo 1-555-685 Miembro 19/05/2014
Mario Jiménez Gamboa 1-800-272 Miembro 19/05/2014
Nombre y nimero de identificacion miembros independientes
. , . Miembro
Alejandro Vazquez Rodriguez 1-825-453 Independiente 19/05/2014

*¥Nota: Los comités de Inversion del Fondo de Inversion BN Inmobiliario CR-1 No Diversificado,
Fondo de Inversion BN Inmobiliario CR-2 No Diversificado y Fondo de Inversiéon de Desarrollo
Inmobiliario BN-1 no sesionaron durante el 2014, debido a que dichos Fondos no han iniciado
operaciones, motivo por el cual no ha sido necesario que el respectivo comité se reuna.
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Comité del Fondo de Inversion de BN Industria y Servicios no Diversificado
Aspectos de mayor relevancia tratados

Funciones

* Definir las directrices generales de inversion

de los Fondos de Inversion Inmobiliarios.
* Supervisar la labor del Gestor de Portafolios
* Evaluar si las recomendaciones de la unidad
de gestion integral de riesgos son acogidas y
justificar los casos en
implementen

que no se
* Velar por el adecuado desempefio de los

portafolios.

durante el periodo
*  Funcionamiento del Fondo de Inversion
Inmobiliario BN Industria y Servicios no
Diversificado vy
principales.

sus  caracteristicas

* DPosibilidades de Inversién a incorporar
en el la cartera del Fondo.

Comité del Fondo de Inversion Inmobiliario BN Vivienda - 1 Doélares
Aspectos de mayor relevancia tratados

Funciones

* Definir las directrices generales de inversion

de los Fondos de Inversion Inmobiliatios.

* Supervisar la labor del Gestor de Portafolios

* Evaluar si las recomendaciones de la unidad
de gestion integral de riesgos son acogidas y
justificar los casos en que no se
implementen

* Velar por el adecuado desempefio de los
portafolios.

durante el periodo

* Funcionamiento del Fondo de Inversién
Inmobiliario BN Vivienda Déolares y sus
caracteristicas principales.

* Definicién de pautas para la seleccion de los
proyectos.

* Elaboracién de scoring de clientes para el
Fondo.

* Revision y presentacion de resultados a la
matriz de calificaciéon de Desarrolladores y
Proyectos.
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2.2.6. Comité de Vigilancia del Fondo Hipotecario FHIPO (BN Fondos)

No. de Fecha de ultimo
identificaciéon nombramiento
Bismark Calcianeo Espeleta 1-450-270 Presidente 22/10/2012
Leonel Castellén Chaves 1-757-106 Miembro 16/10/2013
Nombre y nimero de identificacion miembros independientes
Melizandro Quirés Araya | 6-182-081 | Miembro Independiente | 11/08/2014

Nota: El Comité de Vigilancia del Fondo de Inversién de Titularizacién Hipotecaria en Délares,
FHIPO, fue desinscrito ante la Superintendencia General de Valores, lo cual fue informado por
medio del Hecho Relevante GG-029-15 del 6 de Febrero de 2015.

a) Velar por la calidad de la gestion de los | « Desempeiio del Fondo.
activos titularizados, en los términos | e Calificacién de riesgo del Fondo de
establecidos en el Reglamento sobre | Titularizaciéon Hipotecaria en Dolares
Oferta Publica de Valores. FHIPO.

b) Apegarse a las politicas y directrices * Composicion de activos del Fondo.
establecidas por la Junta Directiva de la | Comportamiento  del  rendimiento  del
Sociedad, las directrices del Banco | pondo.

Nacional y las normas y regulaciones | . Gestion de cobro de las hipotecas del
establecidas por la Superintendencia | .40

General de Valores, asi como por lo
establecido en los Prospectos de cada
Fondo de Inversion.

¢) Rendir un informe semestral a la Junta
Directiva sobre la gestiéon de los activos
titularizados.

* Analisis semestral de gestion de los activos
titularizados del Fondo de Titularizacion
Hipotecaria en Ddlares FHIPO.
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2.3.  Descripcion de las politicas aprobadas para los comités de apoyo

La Junta Directiva General aprobé en sesiéon 11.914, articulo 10 celebrada el 30 de junio del 2014, las siguientes politicas asociadas a sus
comités de apoyo, las cuales han sido incluidas en el Codigo de Gobierno Corporativo el cual se encuentra a publicado en el sitio oficial del

Banco Nacional:

Temas

Politica corporativa

La seleccién, nombramiento y destituciéon de los
miembros de la Administraciéon en los Comités de
Apoyo, recaerd en la Gerencia General, la cual podra
solicitar recomendaciones a las 4reas que estime
pertinentes para ejecutar esta politica y en el caso de la
seleccion, nombramiento y destitucién de los directores
de Junta Directiva General recaera en este mismo
6rgano. En ambos casos, se verifica que los miembros
del comité cumplan con los requisitos legales y de
idoneidad requeridos por las respectivas normativas, asi
como la experiencia en el drea de interés.

Lineamiento establecido en los reglamentos de los
comités

Comité de Auditoria:

Este Comité estd conformado por tres Directores de la
Junta Directiva General y para el ejercicio de sus
funciones este Comité deberd contar con al menos un
miembro especializado en el area financiero contable que
debera tener como minimo grado académico en el area
de administracién de negocios o contaduria publica y
experiencia minima de cinco afos.

La Junta Directiva serd responsable de nombrar las
personas idéneas para que cumplan con el objetivo de
este Comité.

Comité de Inversiones BN Vital:

Para acreditar la idoneidad de sus miembros, se
considerara como documentacién de soporte los
curriculos de sus integrantes, asi como los testimonios de
declaraciones juradas rendidas ante notario publico; los
cuales deberan ser aportados de previo a su
nombramiento o bien cuando surjan cambios que deben
ser revelados por cada miembro.

Comité de Riesgos de BN Vital:
e Decben ser personas de reconocida y probada

honorabilidad, asi como de amplia experiencia en
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materia econémica, financiera y bursatil, la cual
debera  quedar  debidamente  acreditada y
documentada.

No haber sido condenadas, mediante sentencia firme,
por la comisién dolosa de algin delito durante los
diez ultimos afios.

No haber sido condenadas, mediante sentencia firme,
por la comision culposa de delitos contra la buena fe
de los negocios o la confianza publica durante los
cinco ultimos afios.

No haber sido sancionadas administrativamente
durante los dos ultimos afios.

No haber sido suspendidas, separadas o inhabilitadas
para ocupar cargos administrativos o de direccion en
entidades reguladas o supervisadas por los érganos
de regulacién o supervision financiera.

Los miembros no podran estar ligados entre si por
parentesco o consanguinidad o afinidad, hasta el
tercer grado. En el caso del miembro externo dicha
incompatibilidad se extendera a los funcionarios de la
entidad que mantengan posiciones de decisién o
direccién

Corresponde a los miembros designados del Comité
acreditar, ante la  entidad supervisada, el
cumplimiento de los requisitos establecidos en este
articulo mediante la documentaciéon que la entidad
regulada defina. El Organo de Direccién debera
comprobar el cumplimiento de los requisitos y

ratificar el nombramiento mediante acuerdo. Este
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ultimo debera ser comunicado a la Superintendencia
de Pensiones dentro de los siguientes tres dias habiles
contados a partir de su firmeza. Es responsabilidad
de la administraciéon de las entidades supervisadas
mantener la  documentacién  probatoria  del
cumplimiento de los requerimientos exigidos y
mantenerlos a disposicién de la Superintendencia.

Los miembros de Administraciéon no recibiran
remuneraciéon por la participacion en los Comités. En el
caso de los miembros de Junta Directiva General y
miembros independientes, la remuneracién serd la que
establezcan las normativas y leyes correspondientes.

Comité Corporativo de Riesgos:

El miembro externo recibira el pago por la prestacion de
servicios profesionales de conformidad con la Ley de
Contratacién Administrativa.

Comités de BN Vital y BN Fondos: Cuando los
miembros de los comités sean miembros externos a la
sociedad, devengarin por su participaciéon en cada
sesi6én del comité, una dieta igual a la establecida para los
miembros de Junta Directiva de la sociedad.

La rotacién de los miembros de los comités se regula en
la normativa especifica aplicable a cada comité. Los
miembros de la Administracién rotaran conforme se
modifique la estructura administrativa del Banco. Los
miembros de Junta directiva pueden ser reelectos en el
tanto mantengan su condicién de Directivo, de acuerdo
con las posibilidades y disponibilidad de los mismos.

Comité de Auditoria:
Los miembros seran nombrados por un periodo de dos
afios, pudiendo ser reelectos.

El Presidente del Comité estard en ese cargo por un aflo,
pudiéndose reelegir por periodos iguales.

Comité de Tecnologia:
El Presidente del Comité durard en su cargo un aflo
pudiendo ser reelecto.

Comité Corporativo de Riesgos:

El miembro externo es contratado por un plazo de 4
afios, segun la Ley de Contratacién Administrativa y
renovable anualmente. Ademds, podra ser reelecto de
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acuerdo con las posibilidades disponibilidad del mismo y
renovacion del contrato administrativo.

Comités de BN Fondos:

Los miembros se mantendran en sus cargos por dos
afios, pudiendo ser reelectos indefinidamente por la
Junta Directiva.

Comités de BN Vital

Los miembros estarin nombrados en su cargo por
tiempo indefinido y deben rotar en sus puestos cada dos
afos.

Comité de Inversiones de BN Fondos:

Si durante el anilisis de una determinada inversion,
alguno de los miembros de los Comités presenta un
conflicto de interés, debera advertirlo al Comité y debera
abstenerse de participar en las sesiones en las cuales se
analice esa inversion en alguno de los activos ahi citados.

En caso de existir conflicto de interés en alguno de los
temas a tratar en el comité, el miembro que presente
esta condicién se abstiene de votar o participar en las

reuniones o inclusive a dimitir su nombramiento. L , . .
La Junta Directiva podra nombrar un miembro sustituto

temporal para el analisis de esa inversién en particular.
En caso de que el conflicto se presente con un miembro
externo, la Junta Directiva nombrard un miembro
externo sustituto.
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2.4. Cantidad de sesiones que realiz6 cada comité de apoyo durante el periodo 2014

Comité de Auditoria Corporativo 14
Comité de Cumplimiento Corporativo 4
Comité Corporativo de Riesgos 14

Comité de Inversiones 16
Comité de Riesgos 16

BN VITAL

Comité de Inversiones de Fondos Financieros 12
Comité de Inversiones de Fondos Hipotecarios: -
-Fondo de Inversion de Titularizaciéon Hipotecaria FHIPO Colones
-Fondo de Inversion de Titularizacion Hipotecaria FHIPO Dolares 2 -
-Fondo de Inversién de Titularizacién Hipotecaria en Délares FHIPO
Comité de Inversiones de Fondos Inmobiliarios:
-Fondo de Inversion Inmobiliario BN Vivienda Délares 2
-Fondo de Inversion BN Inmobiliatio CR-1 No Diversificado -
-Fondo de Inversion BN Inmobiliario CR-2 No Diversificado
-Fondo de Inversién BN Industria y Servicios no Diversificado
-Fondo de Inversion de Desarrollo Inmobiliario BN-1

Comité de Vigilancia Fondo Hipotecario FHIPO 4

BN FONDOS
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III.Operaciones vinculadas

3.1.  Detalle las operaciones relevantes que supongan una transferencia de recursos u
obligaciones entre la entidad y los miembros de Junta Directiva u 6rgano equivalente y los
¢jecutivos de alguna de las entidades del grupo o conglomerado, incluyendo la
controladora. Revele en forma agregada para cada empresa que comprende el informe, lo

siguiente:

ENTIDAD:
Fecha de Corte:

Operaciones de los miembros de Junta Directiva u Organo equivalente y ejecutivos

1. Operaciones Relacionadas con | Porcentaje respecto al Numero de miembros de Junta
activos o pasivos patrimonio de la entidad Directiva contemplada en la
participacién

[ Créditos otorgados

| Inversiones

[ Otras operaciones activas

U] Captaciones a la vista

U] Captaciones a plazo

L] Captaciones a través de Bonos de
oferta publica
[ Otras operaciones pasivas

2 . Operaciones Relacionadas Porcentaje respecto a los Cantidad de Miembros de Junta
con ingresos o gastos Ingresos totales de la entidad Directiva contemplados en
participacion

Ingresos financieros
Otros ingresos
Gastos financieros

Otros gastos

Este apartado NO APLICA

El Banco Nacional se acoge a lo dispuesto en el articulo 117 de la
Ley Organica del Sistema Bancario Nacional
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3.2.  Detalle las operaciones relevantes que supongan una transferencia de recursos u
obligaciones entre la entidad y otras empresas o personas de su grupo vinculado, no
contempladas en el inciso anterior. Revele en forma agregada para cada empresa que

comprende el informe, lo siguiente:

Operaciones con otras empresas o personas de su grupo vinculado, no contempladas en el inciso a)
anterior
1. Operaciones Relacionadas Porcentaje respecto al patrimonio | Cantidad de Empresas
con activos o pasivos de la entidad contempladas en la
participacion
[ Créditos otorgados
[ Inversiones
Otras operaciones activas 0.00% 2
| Captaciones a la vista 0.00% 1
| Captaciones a plazo 0.00% 1
[ Captaciones a través de
Bonos de oferta publica
Otras operaciones pasivas 0.49% 4
2. Operaciones Relacionadas Porcentaje respecto a los Ingresos | Cantidad de Empresas
con ingresos o gastos totales de la entidad contempladas en la
participacion
| Ingresos financieros 0.00% 1
Otros ingresos 0.08% 4
| Gastos financieros 0.00% 3
| Otros gastos 0.04% 2
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Operaciones con otras empresas o personas de su grupo vinculado, no contempladas en el inciso a)
anterior

[ Créditos otorgados
LI Inversiones

[ Otras operaciones activas
|| Captaciones a la vista

|| Captaciones a plazo

[ Captaciones a través de
Bonos de oferta publica

[l Otras operaciones pasivas

|| Ingtesos financieros  014%

[ Otros ingresos

_| Gastos financieros

[l Otros gastos

Operaciones con otras empresas o personas de su grupo vinculado, no contempladas en el inciso a)
anterior

| Créditos otorgados

| Inversiones

[l Otras operaciones activas
| Captaciones a la vista 2.30% 1
|| Captaciones a plazo

L Captaciones a través de
Bonos de oferta publica

L Otras operaciones pasivas 0.25% 2

2. Operaciones Relacionadas Porcentaje respecto a los Cantidad de Empresas

con ingresos o gastos Ingresos totales de la entidad contempladas en la participacion
| Ingresos financieros 0.08% 1

[ Otros ingresos

"1 Gastos financieros
Ll Otros gastos 8.94% 1
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Operaciones con otras empresas o personas de su grupo vinculado, no contempladas en el inciso a)
anterior

) Créditos otorgados
| Inversiones 0.08% 2
[J Otras operaciones activas 11.83% 2
] Captaciones a la vista

] Captaciones a plazo

] Captaciones a través de
Bonos de oferta publica

[l Otras operaciones pasivas

| Ingresos financieros 0.11% 1
[l Otros ingresos 1.91% 2
) Gastos financieros

[ Otros Gastos 0.41% 1
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3.4.  En el caso de emisores de valores accionarios, detalle las operaciones relevantes que
supongan una transferencia de recursos u obligaciones entre la entidad y los accionistas con
influencia significativa de la entidad. Revele en forma agregada para cada empresa que
comprende el informe, lo siguiente:

ENTIDAD:

Fecha de Corte:

Operaciones con accionistas con influencia significativa de la entidad

1. Operaciones Relacionadas con
activos o pasivos

Porcentaje respecto al patrimonio
de la entidad

Cantidad de Accionistas
contemplados en la participacion

[ Créditos otorgados

[l Inversiones realizadas

[ Otras operaciones activas

[l Captaciones a la vista

[l Captaciones a plazo

[ Captaciones a través de Bonos de
oferta publica

[ Otras operaciones pasivas

2. Operaciones Relacionadas con

ingresos o gastos

Porcentaje respecto a los Ingresos
totales de la entidad

Cantidad de Accionistas

contemplados en la participacion

U] Ingresos financieros

[ Otros ingresos

1 Gastos financieros

LI Otros gastos

Este numeral NO APLICA

El Estado costarricense es el propietario del 100% de las
acciones del Banco Nacional.
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Nombre de la firma de auditoria externa
contratada para la auditoria de los estados
financieros del periodo.

KPMG, Sociedad Anénima

Indique el nimero de afios que la firma
de auditoria externa lleva de forma
ininterrumpida realizando la auditoria de
los estados financieros de la entidad y/o
su grupo.

A KPMG Sociedad Anénima le ha correspondido
auditar los estados financieros del Conglomerado
Financiero Banco Nacional durante 5 afos
consecutivos (2009-2014)

Indique si la firma de auditoria externa
realiza o ha realizado en el periodo otros
trabajos para la entidad y/o su grupo,
distintos de los servicios de auditoria.

Durante el periodo 2014, KPMG no brindé
servicios distintos a los de auditoria.

d)

Indique, si los hubiera, los mecanismos
establecidos por la entidad para preservar
la independencia del auditor externo.

Para verificar los requisitos de Independencia del
auditor externos, el Banco Nacional se
fundamenta en el acuerdo SUGEF 32-2005
“Reglamento  de  Auditores Externos y Medidas de
Gobierno Corporativo aplicable a los Sujetos Fiscalizados
por SUGEF, SUGEV/AL, SUPEN y SUGESE” en
la seccion I1 “Requisitos de Independencia” articulos del
6al9.

Apartado 10015-1000 San José, Costa Rica/Teléfono: (506)2212-2000/Fax: (506) 2255-2436/Web: www.bncr.fi.cr/SWIFT: BNCRCRS)J

Pég.41de 44



Informe Anual de Gobierno Corporativo: 2014 BANCO
NACIONAL

V. Estructura de propiedad

a) Indique los miembros de Junta Directiva u 6rgano equivalente, gerente general o miembros de
comités de apoyo que posean participacion accionaria, directa o indirecta, en el capital social de

la entidad:
Nombre y Cargo Numero de Numero de % Total sobre el
namero de acciones acciones capital social
identificacion directas indirectas

b) Indique los movimientos en la estructura accionaria que fueran realizados por los miembros de
Junta Directiva u 6rgano equivalente, gerente general o miembros de comités de apoyo, en su
calidad de accionistas, durante el periodo:

Nombre y niimero Fecha de operacion | Numero de acciones | Descripcion de la
de identificaciéon del operacion
accionista

c) En el caso de entidades que se encuentren autorizadas para realizar oferta publica de acciones
en el mercado costarricense:

1. .Indique los accionistas que posean influencia significativa de la entidad, segun el siguiente

detalle:
Nombre y nimero Numero de acciones | Numero de acciones | % Total sobre el
de identificacion del | directas indirectas capital social
accionista

2. Identifique los programas de recompra de acciones comunes de la propia entidad que se

hayan ejecutado en el periodo. Al menos debe revelarse la siguiente informacion:

1. Fecha de inicio del programa
i.  ii. Monto o nimero de acciones que planea adquirir.
ii.  Tipo de recompra (a través de bolsa, mediante subasta o a un socio estratégico)
iv.  Plazo del programa
v.  Puesto de bolsa designado para su ejecucion
vi.  Saldo recomprado en el periodo (monto o nimero de acciones)
vii.  Saldo recomprado acumulado (monto o nimero de acciones)
viii.  Informar si planea vender las acciones recompradas, asi como las condiciones en

que lo harfa.
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El apartado V. NO APLICA
El Estado Costarricense posee el 100% de las acciones del Banco

Nacional, por lo tanto es un Unico socio. Tampoco aplica para
sus subsidiarias ya que su capital social es 100% del Banco
Nacional.
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VI. Preparacion del informe

Para cumplir con el plazo establecido en el
Reglamento de  Gobierno  Corporativo
SUGEF 16-09, este informe fue aprobado en
Sesiéon  Hspecial Alta Administraciéon vy
Auditoria General N° 1, en el articulo
4°, celebrada el 17 de marzo del 2015, segin
lo dispuesto en el inciso 9° del Articulo 41 de
la. Ley Organica del Sistema Bancario
Nacional.

NA
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