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1 BN VALORES, PUESTO DE BOLSA, S. A.
2
3 N2 488
4
5  Costa Rica, lunes ocho de enero del dos mil veinticuatro, a las catorce horas con un minuto.
6
7 SESION ORDINARIA
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9  Asistencia:
Directivos: MAP. Montserrat Bujan Boza, presidenta
MBA. José Manuel Arias Porras, vicepresidente
M.Sc. Melvin Garita Mora, secretario
Sr. Rodolfo Gonzalez Cuadra, tesorero
Fiscal: Lcda. Jessica Borbon Guevara
Gerente General a.i.: Lic. Carlos Zamora Quesada
Auditor Interno: Lic. Carlos Rodriguez Gomez
Asesor Legal Junta Directiva General
del BNCR: Lic. Rafael Angel Brenes Villalobos
Subsecretaria General: Lcda. Sofia Zufiiga Chacdn
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ARTICULO 1.°

Se dejé constancia de que el director sefior Luis Carlos Oconitrillo no participd en la presente
sesion de conformidad con la licencia otorgada por esta Junta Directiva en el articulo 5.°, sesidn
485, celebrada el 4 de diciembre del 2023.

ARTICULO 2.°

En atencién al articulo 56.1 de la Ley General de Administracion Publica, que dispone la
responsabilidad de los miembros de verificar que las sesiones se estén grabando en audio y video,
la presidenta del directorio, sefiora Montserrat Bujan Boza, dijo: “Buenas tardes. Hoy es la sesion
nimero 488 del 8 de enero al ser las 2:01 p.m. Esta es una sesién presencial y ordinaria. El primer
punto de agenda es la verificacidn inicial de la grabacidn de audio y video”.

La sefiora Zuiiga Chacdn indicd: “Ya iniciamos la grabacién, dofna Montserrat”.

La directora Bujan Boza externd: “Gracias”.

(M.B.B.)
ARTICULO 3.°

En relacion con el orden del dia de la presente sesion, la presidenta de este directorio, sefiora
Montserrat Bujan Boza, comentd: “El segundo punto tiene que ver con la aprobacién del orden
del dia. ¢Si alguno tiene alguna observacién o lo aprobamos tal y como esta?”. Al no haber
observaciones la directora Bujan Boza dijo: “Lo aprobamos, entonces”.

Los sefiores directores manifestaron su anuencia a aprobarlo.

Resolucion

POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: aprobar el orden del dia de la presente
sesion ordinaria nUmero 488 de BN Valores, Puesto de Bolsa, S. A.

(M.B.B.)
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ARTICULO 4.°

Con respecto a la aprobacién de las actas anteriores, la presidenta de este directorio, sefiora
Montserrat Bujdn Boza, indicd: “Para aprobacién de actas, tenemos dos actas, de la sesion
ordinaria 486 y la extraordinaria 487. ¢ Alguna observacion a las actas?”.
Los directivos no formularon observaciones.
La directora Bujan Boza dijo: “Aprobadas, entonces”.
Los sefiores directivos mostraron su anuencia a aprobarla.

9  Resolucién
10  POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: aprobar las actas de las sesiones ordinaria
11  numero 486 y extraordinaria niumero 487, celebradas el 11 y 15 de diciembre del 2023,
12 respectivamente.
13 (M.B.B.)
14 ARTICULO 5.°
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16  Con respecto al punto 2.c Temas de Presidencia, Directores, Gerente General y Auditor, la
17  directora Bujan Boza sefialé: “Tenemos un tema que se incluyé con respecto al oficio. ¢Algun
18  otrotiene algun tema?”.

19  El director Gonzdlez Cuadra respondid: “No”.

20  El director Arias Porras dijo: “No”.

21  Ladirectora Bujan Boza expresd: “Bueno, yo si quiero aprovechar este momento para desearles
22 un muy buen afio 2024, no solo a nivel de BN Valores, sino a nivel personal y a nivel de los
23  propdsitos en cada uno de los que se hayan propuesto, mucha prosperidad, mucha abundancia,
24  muchas cosas bonitas para todos. Que saquemos adelante lo que nos corresponde en BN
25  Valores”.

26  El director Arias Porras externd: “Bueno, igualmente. Gracias”.

27  El director Gonzdlez Cuadra seiiald: “Igualmente”.

28  SE DISPUSO: tener por presentado el comentario de bienvenida a cargo de la directora
29  Montserrat Bujan Boza.

30 (M.B.B.)
31 ARTICULO 6.°

33  El gerente general a.i., sefior Carlos Zamora Quesada, presenté el oficio DFOE-CAP-3369 (n.°
34  18990) de fecha 21 de diciembre del 2023, emitido por la Contraloria General de la Republica,
35  referente a la aprobacidn parcial del presupuesto inicial para el periodo 2024 de BN Valores,
36  Puesto de Bolsa, S. A., por la suma de ¢8.604,4 millones, para conocimiento de este érgano
37  colegiado. Al respecto, don Carlos seiialé: “En diciembre estdbamos esperdandolo; pero, se atrasé
38  un poco la Contraloria y es la aprobacién del presupuesto inicial del 2024 y, en este caso, nos
39  hicieron una aprobacion parcial, nos estan aprobando el monto total del presupuesto que
40  habiamos propuesto a la Contraloria a nivel de ingresos, son los ¢7.500 millones que teniamos
41  en la parte corriente y los ¢1.102 millones para la parte de dividendos. En gastos nos aprobaron
42  también todos los gastos con la Unica excepcidén de que en los gastos por remuneraciones nos
43  estan improbando el exceso de estimacién que habiamos hecho para el ajuste salarial del 2024.
44  Nosotros habiamos puesto como referencia un 2,70%, esa referencia la habiamos obtenido del
45  detalle del Banco Central; pero, con corte a julio, entonces, el presupuesto lo hacemos durante
46 el mes de agosto, se aprueba en setiembre, entonces, cuando viene Contraloria y revisa ahora,
47  entre noviembre y diciembre, ellos lo que hicieron fue tomar el estudio del Banco Central; pero,
48 ahora, el que cortaron en octubre, que publicaron en noviembre, ahi es donde ven que la
49  referencia salarial ya no es del 2,70%, sino del 2,40%, entonces, esa es la improbacién que nos
50  estan haciendo, esta improbacién practicamente que nos la vienen haciendo todos los afios de
51  manera recurrente. De acuerdo con los numeros que determinamos, el total serian ¢2.841.000
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1 lo que estamos ajustando entre partidas de remuneraciones de cargos y cargas sociales,

2  respectivamente”.

3  El director Arias Porras dijo: “Una curiosidad, nada mas...”.

4  Ladirectora Bujan Boza indicd: “Don Rodolfo y luego don José Manuel”.

5  El director Gonzalez Cuadra expresd: “La entrega es el 30 de setiembre, éverdad?”.

6  El sefior Zamora Quesada afirmé: “Si, sefior”.

7  Eldirector Gonzalez Cuadra menciond: “Entonces, como la Contraloria va a usar datos posteriores

8 a la entrega para hacer el ajuste; pero, en todo caso, como es un dato puntual, ¢por qué no

9  esperar al Ultimo momento y ponerle el dltimo dato disponible antes de enviarlo?”.
10  El sefor Zamora Quesada expresd: “Aun asi, don Rodolfo, aunque lo hubiéramos hecho, la
11  actualizacidn que hace el Banco Central fue en octubre, entonces, ya no nos hubiera dado tiempo
12 de corregir o de actualizar cifras. Esto le estd pasando a todos, a todas las sociedades y no sé si
13  en el caso del Banco; pero, si sé que a todas las otras sociedades les hicieron exactamente la
14 misma improbacién”.
15  El director Gonzalez Cuadra dijo: “Esa es una pregunta y la otra, tal vez, para don Rafael. Es que,
16  ¢éen esta fue donde improbaron la partida de alimentacién? No, en esta no, aqui si la aprobaron.
17  Don Rafael, ¢por qué en Corredora la imprueban y aqui si la aprueban? Y el argumento es que,
18 deunos afos para aca, la Contraloria dice que no encuentran norma legal que sustente ese gasto,
19 aunque lo encontraron desde que existe la Contraloria hasta dos o tres afios”.
20  El sefior Brenes Villalobos menciond: “Parece que hay que revisar bien ese argumento, porque
21  notendria por qué ser diferente”.
22  Eldirector Gonzalez Cuadra comentd: “Si, es que lo que me extraiia es que en una si la aprobaron
23  yenlaotrano”.
24  El senor Brenes Villalobos dijo: “Entonces, hay que revisar bien eso, porque, incluso, hasta
25  plantearselos a ellos mismos”.
26  El director Arias Porras expresé: “En BN Vital tampoco la aprueban”.
27  El sefior Brenes Villalobos apuntd: “Con solo que sea una persona diferente la que revisa cada
28  uno de los proyectos, puede ser que eso cambie el criterio”.
29  El sefior Zamora Quesada sefiald: “Bueno, a lo que menciona don Rafael, lo raro es que la misma
30  ejecutiva es la que nos reviso a los tres; pero...”.
31 El sefior Rodriguez Gomez cuestiond: “éCarlos, serd un tema de uso de partidas?”.
32  El sefior Zamora Quesada comentdé: “Puede ser de que ellos revelaron mas de la cuenta”.
33  Ladirectora Bujan Boza indicd: “Don José Manuel”.
34  El director Arias Porras menciond: “Ese calculo, Carlos, de la tasa de 2,7%, hecho por el Banco
35  Central que, luego, recalculd en 2,4%, ieso qué es?”
36  El sefior Zamora Quesada explicd: “Esa es la estimacién, don José Manuel, que publica el Banco
37  Central”.
38  El director Arias Porras pregunté: “éLa estimacion de qué?”.
39  Elsefior Zamora Quesada respondid: “La estimacidn de ajuste salarial para el 2024, esa es la
40  referencia que nosotros usamos para aplicar...”.
41  El director Arias Porras dijo: “Pero, ese ajuste, si la inflacién del afio 23 fue negativa y la del afio
42 22 cero”.
43  El director Gonzdlez Cuadra sefiald: “éNo es una proyeccion del IPC, mas bien, no?”.
44  El sefior Zamora Quesada explicd: “Si, ellos hacen el monto del IPC interanual, la estimacidn. Esa
45  esla que usa el Banco Central y con eso es que toma de referencia para hacer ajustes a la parte
46  salarial”.
47  El director Arias Porras expresd: “O.K. No sé, es que me llama la atencién, si tenemos una
48 inflacidn negativa, entonces, épor qué el Banco Central que calcula..., bueno, el Banco Central no
49  calcula la inflacidn, la calcula el INEC; pero, que adopta la medicidén del INEC, luego hace otra
50  medicidn, no sé, eso fue lo que me quedd asi como: ¢y esto qué es, entonces’?”.
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1 El sefior Zamora Quesada acoté: “Y, generalmente, don José Manuel, cuando hacemos temas
2 para ajustes salariales hay un rezago de seis meses para el tema de... Por ejemplo, para aplicar el
3 ajuste de este primer semestre del 2024, tenemos que hacerlo sobre el dato de como cerr6 2023
4  yluego asi va traslapado esos seis meses; pero, en este caso, la referencia es sobre la inflacién
5 interanual que se espera para el 2024”".
6  Eldirector Arias Porras resaltd: “Es una expectativa”.
7  La directora Bujan Boza reiteré: “Es una expectativa. Yo tengo una pregunta: si esto estd
8 sucediendo todos los afios, éellos no hacen alguna recomendacidn respecto a cdmo manejar esto
9 o ddnde podemos preguntar como...”.
10  El director Arias Porras consulté: “éEllos los de la Contraloria?”.
11  Ladirectora Bujan Boza contestd: “Si, cdmo manejarlo, porque es un reproceso automatico que
12  se datodos los afios”.
13  El sefior Zamora Quesada comentd: “Es un tema como de criterio, dofia Montserrat, porque no
14  sésiserd el que ocupa el puesto de Gerencia en ese momento las instrucciones que da, porque
15  sinos trasladamos afos atras no pasaba esto, viene sucediendo de unos afiitos para aca”.
16  La directora Bujdn Boza manifestd: “Bueno. El oficio también hace unas observaciones sobre
17  algunas clasificaciones de unas lineas de seguridad y demas; pero, eso es nada mas clasificacién,
18  ¢éverdad?, el monto si se aprueba”.
19  El sefior Zamora Quesada externd: “Si, senora. Y en el caso de nosotros esa reclasificacién que
20  hace mencidn en el punto 2.3 nosotros no tenemos, porque nosotros no tenemos los servicios
21  de seguridad y vigilancia, o sea, no pagamos un rubro especifico de eso”.
22 lLadirectora Bujan Boza preguntd: “éY por qué lo indican?”.
23  El sefior Zamora Quesada respondid: “No sé, eso si no sé; pero...”.
24  El director Arias Porras apuntd: “Estaba en el machote”.
25  El director Gonzalez Cuadra indicé: “Estd incluido en el contrato de condominio me imagino”.
26  El sefior Zamora Quesada agregd: “Exactamente. En el caso, probablemente, de las otras
27  sociedades ellos si lo tienen especifico; pero, si parece que es un machote. En todo caso, nosotros
28  hablamos con la ejecutiva y nos dijo que eso si no tenemos no aplica”.
29 La directora Bujdn Boza observd: “Es que tengo entendido que también esa observacion fue
30  hecha en el presupuesto 2023”.
31  El sefior Zamora Quesada contestd: “Igual se les dijo que no teniamos”.
32  Ladirectora Bujan Boza expresd: “Ah, O.K. Bien, entonces, damos por conocido. Voy a decir que
33  esuntema informativo y si se hace el ajuste”.
34  Eldirector Arias Porras consultd: éNo hay que aprobarlos? éNo hay que aprobar el ajuste?”.
35  Elseifor Zamora Quesada acentud: “El ajuste ya nosotros lo hicimos, dofia Montserrat. Teniamos
36  los tres dias habiles, bueno, los tres dias habiles se cumplen mafiana, entonces, los estdbamos
37  tramitando hoy”.
38  Ladirectora Bujan Boza externd: “Si, me parece que se tiene que hacer ajuste de oficio, ¢no?”.
39  El sefior Zamora Quesada indicd: “Simplemente es, si ellos nos abren el sistema, nosotros
40  aplicamos y con eso ya cumplimos”.
41 Ladirectora Bujan Boza anadio: “Y nosotros tomamos nota con el detalle que nos presenta Carlos.
42  Bueno, entonces...”.
43  El director Arias Porras consulté: “Perddn, pero, entonces, éno habia ninglin tema resolutivo?”
44  Ah, no, el segundo si”.
45  La directora Bujan Boza respondid: “No, este es informativo”.
46  Resolucion
47  POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: tener por presentado el oficio DFOE-CAP-
48 3369 (n.° 18990) de fecha 21 de diciembre del 2023, emitido por la Contraloria General de la
49  Republica, referente a la aprobacién parcial del presupuesto inicial para el periodo 2024 de BN
50  Valores, Puesto de Bolsa, S. A., por la suma de ¢8.604,4 millones.
51 Comuniquese a Gerencia General. (c.z.Q.)
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ARTICULO 10.°

El gerente general a.i., sefior Carlos Zamora Quesada, presenté la carta de fecha 6 de diciembre

del 2023, suscrita por la sefiora Cinthia Vega Arias, secretaria general del Banco Nacional,

mediante la cual transcribe el acuerdo tomado por la Junta Directiva General en el articulo 15.°,

sesion n.° 12.669, celebrada el 6 de diciembre del 2023, en el que se aprobd la modificacion al

Reglamento de la Junta Directiva General del Banco Nacional y al Reglamento para el

funcionamiento de las juntas directivas de las subsidiarias que conforman el Conglomerado
9  Financiero BNCR, en lo que respecta a los articulos 21.° y 15.°, respectivamente, en cuanto a

10  establecer la posibilidad de celebrar sesiones ordinarias y extraordinarias de manera virtual,

11  segun lo defina previamente la Presidencia de la Junta Directiva, y en el tanto, al menos, el

12 cincuenta por ciento de las sesiones ordinarias calendarizadas se realicen de manera presencial,

13  para conocimiento de este 6rgano colegiado.

14  Ladirectora Bujan Boza dijo: “Aqui simplemente lo damos por conocido”.

15  El director Arias Porras indicé: “Quedamos autorizados para tener sesiones virtuales”.

16  Ladirectora Bujan Boza externd: “Si, queda a criterio de la presidencia”.

17  El director Arias Porras sefialé: “Es correcto, queda a criterio de la presidencia”.

18  Ladirectora Bujan Boza agregd: “Muchas gracias”.

19  Resolucién

20 POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: tener por presentada la carta de fecha 6

21  de diciembre del 2023, suscrita por la sefiora Cinthia Vega Arias, secretaria general del Banco

22 Nacional, mediante la cual transcribe el acuerdo tomado por la Junta Directiva General en el

23  articulo 15.°, sesién n.° 12.669, celebrada el 6 de diciembre del 2023, en el que se aprobd la

24  modificacién al Reglamento de la Junta Directiva General del Banco Nacional y al Reglamento

25  para el funcionamiento de las juntas directivas de las subsidiarias que conforman el

26  Conglomerado Financiero BNCR, en lo que respecta a los articulos 21.° y 15.°, respectivamente.

27 Comuniquese a Gerencia General.

28 (C.z.Q)
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30 ARTICULO 12.°

32  Lasubsecretaria general del Banco Nacional, sefiora Sofia Zuiiiga Chacdn, presentd el informe del
33 8 de enero del 2024, referente a los acuerdos tomados por esta Junta Directiva que involucran
34  drdenes para los distintos érganos administrativos y se encuentran pendientes de cumplimiento.
35  Alrespecto, sefiald: “En el informe tenemos un total de 11 acuerdos, hoy se darian por cumplidos
36  cuatro, que serian los dos informes que presentd don Wagner Ortega, que son de la sesion 485,
37 elarticulo 13.°y 14.°; de la 486 el articulo 18.° mencionado ahorita por don Carlos Zamora, y el
38  deriesgos operativos que presenté don Emmanuel. Adicionalmente, hay dos acuerdos que estan
39  sin fecha por asignar, uno relacionado con la intermitencia del servicio de internet, que don
40  Carlos Zamora iba a proponer una fecha”.

41 El sefior Zamora Quesada comentd: “Ese, dofia Montserrat, lo estariamos trayendo, si Dios
42  quiere, el 5 de febrero, en la sesion 490”.

43  Lla seinora Zuiiga Chacon menciond: “Y el otro, dofia Montserrat, el encargo al Auditor Interno,
44  que era coordinar con la Direccién de Desarrollo Humano que se agregara en la proxima
45  evaluacidn de salud organizacional de la sociedad los resultados de la Auditoria Interna. Don
46  Carlos se va a referir al respecto”.

47  El sefior Rodriguez Gémez indicd: “Yo ya lo estoy gestionando con Salud Organizacional. Le envié
48  un correo a Lindsay con copia a Cinthya Gonzdlez para revisar este tema. Lo que no sé es la
49  programacion de cuando se hacen estas evaluaciones de salud organizacional, es la que hace, en
50  general, el Conglomerado que ahi estarian incluyendo a BN Valores y ahi es basicamente pedir la
51  segregacion de los resultados”.
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La directora Bujan Boza preguntd: “Entonces, écuadl es la fecha propuesta?”.

El senor Rodriguez Gémez respondié: “También puede ser esa misma, en febrero. Yo ya le pedi

una cita a Cinthya y a Lindsay; pero, no me han contestado, entonces, apenas pueda conversar

con ellas estimo que para la primera de febrero les pueda tener una respuesta”.

La directora Bujan Boza dijo: “De acuerdo”.

La sefiora Zuiiga Chacdn senald: “Disculpe, dofia Montserrat, hay uno, este es un encargo a la

Subgerencia General de Operaciones para el proceso de reclutamiento del Gerente General;

pero, ese estd encargado a don Jaime y estd de vacaciones, entonces, en cuanto podamos le
9  consultamos para asignarle una fecha”.

10  La directora Bujan Boza menciond: “Ya también eso se va a elevar al Comité de Gobernanza,

11  entonces, habria que coordinarlo con él”.

12 Lasefora Zuiiiga Chacdn apuntd: “Si, sefiora. Estariamos con el informe”.

13  La directora Bujan Boza pregunté: “éAlgin otro comentario? En virtud de que no los hubo, los

14  miembros se manifestaron anuentes en tener este asunto por presentado.

15  Resolucién

16  De conformidad con las solicitudes planteadas por la Administracion y la Auditoria Interna,

17  expuestas en esta oportunidad, POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: 1) asignar

18  como fecha de vencimiento del plazo de los acuerdos tomados por este érgano colegiado en los

19  articulos 15.°, sesién 482 del 6 de noviembre del 2023, y 10.°, numeral 1), sesién 485 del 4 de

20  diciembre del 2023, la primera sesién programada para febrero del 2024. 2) Tener por

21  presentado el informe de acuerdos pendientes de cumplimiento, elaborado por la Secretaria

22 General del Banco Nacional, con corte al 8 de enero del 2024.

23 (S.z.Ch.)
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25 ARTICULO 13.°

27  La presidenta del directorio, sefiora Montserrat Bujdn Boza, indicé: “El ultimo punto es la
28  verificacion de audio y video”.

29  Lasenora Zuiiga Chacdn confirmé: “Grabamos sin problemas”.

30  Ladirectora Bujan Boza recalcd: “Bueno, muchas gracias a todos”.

31 De seguido, se dio por finalizada la sesion.

32 (M.B.B.)
33  Alas quince horas con treinta y tres minutos se levanto la sesion.
34

PRESIDENTA SECRETARIO

MAP. Montserrat Bujan Boza M.Sc. Melvin Garita Mora

Segun el articulo 9 de la Ley 8454: “Los documentos y las comunicaciones suscritos mediante firma digital,
tendran el mismo valor y la eficacia probatoria de su equivalente firmado en manuscrito.”

35

BN Valores, estrategia aplicada a sus inversiones | www.bnvalores.com | Teléfono: +506 2212 4500

PUBLICA ACTA DE TRANSPARENCIA


http://www.bnvalores.com/

